
 

Příloha 1 – Vzorový formulář pro reklamaci 

Adresát: 

Cyklobest s.r.o., IČO: 46980784 

Tuřanka 55, 627 00 Brno 

Tel. +420 776 560 738 

Odesílatel: 

Jméno a příjmení: _____________ 

Bydliště: _____________ 

E-mail: _____________ 

Telefonní číslo: _____________ 

Reklamace zboží 

Dne _____________  

jsem si objednal na e-shopu cyklobest.cz  

produkt/produkty _____________,  

číslo objednávky _____________,  

v celkové hodnotě _____________ Kč.  

Objednané zboží mi dorazilo dne _____________. 

Z této objednávky reklamuji následující zboží: 

 

Název zboží: _____________ 

Počet kusů: _____________ 

Popis vady: _____________ 

Tímto uplatňuji svá práva z vadného plnění a požaduji (vyberte si jednu variantu a tu označte): 

-  odstranění vady dodáním nového zboží bez vady 

- dodáním chybějící části zboží 

- odstranění vady opravou zboží 

Zboží zasílám zpět spolu s touto reklamací. 

 

V _____________ dne _____________ 

 

Jméno a příjmení: __________________________ 


